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Los bancos le apuntan
a reabrir sus oficinas

Varias entidades ampliaron sus horarios de

funcionamiento para evitar aglomeraciones.

DIA 49 CUARENTENA
COR%ENAVIRUS
Holman Rodriguez M. zando en el fortalecimiento

VARIOS delos 26 bancos co-
lombianos comenzaron a
ampliar la apertura de ofici-
nas, asi como los horarios
de atencion al piiblico con
el fin de evitar las aglomera-
ciones que se han visto des-
de que el Gobierno permi-
tio limitar la operacion.
Luego de un analisis, enti-
dades como Bancolombia,
Banco de Bogota, Banco Po-
pular, Banco de Occidente,
Banco AV Villas, Banco Davi-
vienda, Banco BBVA, Ban-
co Itall y Banco Caja Social,
entre otros, informaron
que iniciaron la reapertura
de oficinas en las que no
hay restricciones -o en las
que el espacio fisico lo per-
mite- y estan retornando a
los horarios habituales.
Asimismo, se conocio
que manana miércoles ha-
bra una reunién entre re-
presentantes del sector,
con la voceria de Asobanca-
ria y la Superfinanciera,
para determinar qué tipo
de mecanismos de flexibili-
zacion de horarios se adop-
taran con el objetivo de me-
jorar el servicio.
Serevisaran posibles pro-
tocolosadicionales en mate-
riade bioseguridad en el ma-
nejo de los clientes en hora-
rios ampliados que ademas
permitan una operacion se-
gura de las instalaciones y
los recursos.
Ademas, se enfatizara en
lanecesidad de seguir avan-

de los canales virtuales.

Aver Bancolombia dijo
que amplio la apertura de
sucursales hasta las 634, de
las 684 que tiene en el pais.

Segin la entidad, no se
permitira el ingreso de mas
de 50 personas al tiempo a
unasucursal y se activara al
80% el equipo comercial de
manera presencial, mien-
tras que el 20% restante del
equipo humano de sucursa-
les continuara en aislamien-
to preventivo. También se
ampliara el horarioen lama-
yoria de las oficinas a su ho-
rario habitual.

El Grupo Aval dijo que
desde ayer estin en funcio-
namiento 1.179 de las 1.454
oficinas de los bancos de la
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Los adultos
mayores se
atenderan
prioritariamente
de 8 a 8:30

de la manana”.

red. Se establecio que “los
adultos mayores se atende-
ran prioritariamente de 8 a
8:30 de la manana”.

El conglomerado infor-
moque nose permitira elin-
greso de mas de 10 perso-
nas al tiempo a una sucur-
sal, aunque esto varia se-
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giin el area de cada oficina.

El Banco de Bogota tiene
operando 538 puntos de los
720 del pais y habilito 80 ofi-
cinas adicionales, respecto
ala semana pasada.

El Banco de Occidente
cuenta con 214 oficinas, de
las cuales ayer operaron
146 que representan el 68%
de la operacion. La proxi-
ma semana se reabriran 21
restantes para completar
un 83% de atencion en el to-
tal de la red.

El Banco AV Villas dijo
que ayer tenia funcionando
287 de las 304 oficinas que
hacen parte de la red (tradi-
cionales, OCly Express) y al-
gunas con cierre a las 3:30
de la tarde.

El Banco Popular cuenta

con 216 oficinas, de las cua-
les 208 estan operando, al-
gunas con atencion hasta
los sabados.

El Banco Davivienda dijo
que ayer tenia abiertas 309
oficinas y que “se van a ir
abriendo paulatinamente”,
algunas de ellas hasta las 3
de la tarde e incluso, algu-
nas hastalas 4 de la tarde.

El Banco Agrario infor-
mo que sus 787 oficinas han
estado abiertas desde el ini-
cio de la crisis en el horario
hastalauna de la tarde.

El BBVA anuncio que hay
a disposicion de los usua-
rios y clientes el 80% de la
red de oficinas y se retomo
el horario de atencion de 9
delamanana a4 delatarde.

El Banco Itat detallo que
“ha mantenido operando
por lomenos el 50% de ofici-
nas desde el inicio de esta
contingencia y hoy tene-
mos mas del 60% de la red
abierta y analizamos las ne-
cesidades de cada zona don-
de contamos con sucursa-
les, para con base en esa in-
formacion abrir gradual-
mente mas oficinas”.

Por su parte, el Banco
CajaSocial preciso que la se-
mana pasada tenia 174 ofici-
nasy se habilitaron 13 sucur-
sales mas para completar
187 oficinas.@

CEKILIR - YATIRIL

Durante la pandemia los clientes de los bancos han acudido a otros canales ante las restricciones de horarios y oficinas. Archive

Saludtools logra financiacion

LA EMPRESA Saludtools se
convirtié en la primera em-
presa del sector salud en ce-
ITar con éxito su campana
en la plataforma de
crowdfunding a2censo.com
a través de la que logro re-
caudar $150 millones de 132
inversionistas a una tasa de
retorno del 10,5% E.A.
Conlosrecursos recauda-
dos la compania busca ser
el principal marketplace en
salud v telemedicina, au-

mentando su capacidad de
ingenieros de software y
equipo de ventas para aten-
der la demanda generada
por la emergencia sanitaria
causada por la covid-19.
Asi mismo, impulsara el
manejo de medicamentos a
domicilio y atencién masi-
va a través de telemedicina
para publico en general.
Camilo Naranjo, cofunda-
dor de Saludtools resalto,
que la empresa esti enfoca-

Gracias a su
dinero hoy
estamos
empujando
nuestros
acuerdos
comerciales”.

da “en entregarle al merca-
do la mejor solucion para la
atencion de pacientes. Gra-
cias a su dinero hoy esta-
mos empujando nuestros
acuerdos comerciales e in-
cluso ya estamos empezan-
do a tener presencia en pai-
ses donde no la teniamos”.

Todo esto es posible,
dijo, gracias al ecosistema
de aliados de a2censo que
impulsan el crecimiento de
todos los participantes. De
€l hacen parte el BID - LAB,
iNNpulsa Colombia, el Fon-
do Nacional de Garantias,
el Ministerio de Comercio

Industria y Turismo, el Ban-
co de Desarrollo de Améri-
ca Latina (CAF), Bancédldex,
entre otros.

EnaZcenso.com sigue ac-
tiva la campana de Satlock,
empresa de base tecnologi-
ca que ofrece servicios de
control y seguridad para el
transporte de mercancias.
La compaiiia busca recau-
dar $500 millones para ad-
quirir 750 dispositivos sate-
litales dada la creciente de-
manda de servicios de sus
clientes y mejorar la seguri-
dad de sus envios a través
de nuevas tecnologias.
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Sin mayores cambios
en la bolsa nacional

Las acciones que Ecope-
trol y Bancolombia pre-
ferencial negocian en la
Bolsa de Valores de
Colombia se mantuvie-
ron como las de mayor
bursatilidad, que incluye
frecuencia de transa-
ccidn por mes, nimero
de operaciones y
volumen de transaccion
por operacion.
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MILLONES de dodlares
fue la emision de deuda
en el mercado de EE.UU.
de la CAF (banco de
desarrollo de América
Latina). La operacién se
hizo con un plazoa 3
afos y un cupén de
2,37%. La operacion
tuvo receptividad a
pesar del ambiente de
alta volatilidad.
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Nuevos grupos en
la Superfinanciera

La Superintendencia
Financiera cred en la
Direccitn de Investiga-
cidn, Innovacién y Desa-
rrollo el Grupo Interno
de Trabajo Finanzas
Sostenibles y en la
Subdireccion de
Operaciones el Grupo
Interno de Trabajo
llamado Mesa de
Soporte.
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Puntored

Puntored extiende la
red de sus servicios

La compania amplio el
acceso a servicios con
plataformas digitales
que ademads de permitir
actividades financieras
desde casa, también
ayuda a abastecerse con
la nueva red Mercatien-
das. lgualmente, a través
de la red de correspon-
sales, entrega subsidios
y mercados.



