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CARTA DEL DIRECTOR

El turno para los pequenos

menos de 24 ho-
ras de arrancar
una historica cua-
rentena que cu-
bre atodo el pais, crecen las
preocupaciones por los im-
pactos que sobre la econo-
mia colombiana tendrin
los 19 dias de aislamiento
obligatorio preventivo.

En dias pasados, el Go-
bierno Nacional y las admi-
nistraciones locales han ve-
nido diseniando la arquitec-
turalegal y fiscal que sosten-
dralacuarentenademasde
50 millones de personas.
Asimismo, han venido to-
mando las decisiones secto-
riales en materia de finan-
ciacion, abastecimiento de
alimentos, orden publico y
redes de ayuda social a los
mas pobres, entre otros.

Conforme se acerca la
hora cero del aislamiento
obligatorio y con mas de 15
millones ya encerrados,
quedan mas claros para el
ciudadanodea pielos sacri-
ficios que como sociedad
tendremos que asumir
para detener la propaga-

cion del coronavirus en el
territorio colombiano.

En especial, los sacrifi-
cios que en materia de la ac-
tividad productivalaecono-
mia colombiana esta asu-
miendo para implementar
las necesarias pero drasti-
cas medidas de proteccion
de la salud publica.

Una nacion de 50 millo-
nes de habitantes en cua-
rentena implica un inédito
golpe a la economia, a los
bienes y servicios que pro-
ducen las empresas de to-
dos los tamarios y a los in-
gresos de las personas de-
tras de esos productos y ser-
vicios. Sin contar a la mitad
de los trabajadores colom-
bianos que viven en algtin
grado de informalidad.

A medida que avanza la
pandemia, las empresas co-
mienzan a tomar decisio-
nes frente a sus operacio-
nes y a sus empleados, que
estin despertando tanto
aplauso como rechazo en
las redes sociales. Experi-
mentamos tiempos extraor-
dinarios y sin precedentes,

El foco del
proximo
paquete de
ayudas
economicas
deben ser las
pequenas y
medianas
empresas y sus
trabajadores.

cuyas consecuencias sondi-
ficiles de determinar tanto
en tiempo como en dinero.

Con casi todos los colom-
bianos en sus casas sin po-
der salir, la incertidumbre
sobre el futuro de lasempre-
sas, los pequefios negocios

y los empleos se han toma-
dolas mesas de comedor de
los hogares colombianos.

El Gobierno haincluido li-
neas de crédito yaliviosalas
empresas, asicomo el Minis-
terio de Trabajo activo su vi-
gilancia centralizada para
evitar despidos masivos y
abusos a los trabajadores.

La cuarentena, por aho-
ra hasta el 13 de abril, impac-
tara los ingresos de las em-
presas, grandes, pequenas,
medianas y micro, que a su
vez podran guebrar, redu-
cirse o eliminar puestos de
trabajo. Es momento de de-
jar esa falsa disyuntiva en-
tre la ayuda a las empresas
o las ayudas para proteger
losempleos.

Mas del 96 por ciento de
las empresas en Colombia
son medianas y pequenas
empresas, mipymes, que
generan millones de pues-
tos de trabajo. Un informe
de Confecamaras muestra
que el 99 por ciento de las
mas de 308 mil empresas
creadas en 2019 son, de he-
cho, de tamafio pequeiio.

En otras palabras, ayu-
dar a las empresas a aguan-
tar el desierto de ingresos
de la cuarentena, y del res-
to de la pandemia, ayuda a
su vez a proteger los em-
pleos.

Es momento para que el
Gobierno Nacional discuta
una nueva ronda de ayudas
econOmicas ante la reali-
dad del aislamiento obliga-
torio y su inédito impacto
en el aparato productivo. El
foco de este nuevo paquete
deben ser las medianas, pe-
querias y microempresas.

Ademas de los alivios
que puedan darse por el sis-
tema financiero, estos ne-
gocios reciben esa ayuda a
cambio de sostener la no-
minay asegurarle a sus tra-
bajadores algunos ingre-
SOS.

En las altimas semanas
hemos sido testigos de mu-
chisimos gestos de solidari-
dad y sensibilidad de gran-
des empresas en el pais. El
sector privado esta traba-
jando en los frentes de sa-
lud y abastecimiento. Son
necesarias ideas creativas
para reducir esas cargas y
costos a las mipymes para
que, a cambio, mantengan
a sus empleados. Tiempos
extraordinarios requieren
creatividad y audacia.

Quién podra salvarnos
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ada problema,
trae su solucién.
Esta es la tercera
crisis grande en el
gasto de los hogares que vi-
vimos este siglo. El fenome-
no es parecido: bajos pre-
cios de petroleo, devalua-
cién y precios creciendo.
En 2008-2009, el golpe
vino de la crisis financiera
que provoco la caida del pe-
troleo cayera, y en Colom-
bia ya veniamos en un au-
mento de la inflacion; en
2015-2017, vino por la gran
caida dela cotizacion del pe-
troleo, El Nifio y el paro ca-
mionero. En la primera nos

demoramos casi 5 afios
para recuperar el gasto por
persona v, en la segunda, 4
anos. Esta crisis, viene de
unvirus externo, con lagen-
te en casa, el comercio ce-
rrando, el empleoreducién-
dose, la devaluacion cre-
ciendo auna enorme veloci-
dady los precios comenzan-
do a subir, causando lo que
llamamosun “choque dein-
greso”. Esta vez, los restau-
rantes, la industria del en-
tretenimiento, la cultura, el
turismo y el ocio, son gol-
peados fuertemente.

Lo que nos lleva a la pre-
gunta fundamental en este
momento, “ZQué salvo las
dos caidas anteriores?”, yla
sorpresiva respuesta es: el
comercio. En 2008-2009,
las tiendas de barrio, pana-
derias, droguerias, miscela-
neas, plazas de mercado y

AU no sabemos
bien que puede
pasar, pero no
sera tan duro
COmo parece, ni
tan suave como
algunos deseamos.
Todo va a cambiar,
peronada vaa
desaparecer.

Esa es la

verdad'.

supermercados, se unieron
a los esfuerzos de las gran-
des cadenas, para hacer
descuentos y dinamizar el
mercado, crear medios de
pago, fortaleciendo el “fia-
do” y ayudando a los hoga-
res a salir de ese hueco. En
2015-2017, fue el ecosiste-
ma de precios bajos, lidera-
do por los hard discounts
(D1, Ara, Justo & Bueno), los
quele salieron al pasoal mo-
mento y redefinieron el co-
mercio, dando cercania a
los hogares, pasando de la
ecuacion de “Bueno, Boni-
toy Barato”, a “Barato, Cer-
quita y Rapido”.

Ahora son los domicilios
los que van a salvar la pa-
tria. El ecosistema de com-
pras por plataformas (Rap-
pi, Domicilios, Merqueo,
UberEats), por WhatsApp,
Instagram, Facebook, Co-

mercio Electrénico, llama-
dastelefonicas y nuevamen-
telatienda de barrio, permi-
tirdn en alianza a muchos
restaurantes, almacenes,
supermercados, drogue-
rias, EPS, y hasta bancos
con pagos en linea, redefi-
nir los canales de compra
en el mercado, mantener el
empleo, jalar la produccion
y ayudar a pasar la tormen-
ta seca en la que estamos y
pasemos a la segunda fase
de la crisis: la devaluacion.
En octubre, el 28% de los
encuestados por RADDAR,
habian pedido un domici-
lio; en febrero, ya son el
37%, dejando ver la tenden-
cia de crecimiento y que
este fendmeno es funda-
mental en lasolucion al pro-
blema; solo RAPPI, aumen-
to el tamano de los domici-
lios en Colombia mas de un

5% el pasado. Este cambio
y, los de estudiar en linea o
reunirnos en videollama-
das, nos demuestra el po-
der del internet en estos mo-
mentos, los beneficios de
los cambios tecnologicos
que hemos tenido, el enor-
me poder de los servicios
publicos, las ventajas de los
alimentos procesados salu-
dables, del sistema de salud
que tenemos y hasta la ban-
ca; recordandonos, que
por afos estaban haciendo
las cosas bien, y no hacia-
mos sino criticarlos.

Aln no sabemos bien
que puede pasar, pero no
serd tan duro como parece,
ni tan suave como algunos
deseamos. Todo va a cam-
biar, peronada vaa desapa-
recer. Esaes la verdad.

Presidente, junta directiva de Raddar.
camiloherrera@raddar.net
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