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de subasta simultanea, que
afecta bandas altas y bajas,
hacia que cambiara la estrate-
gia para abordar la compra en
ambas frecuencias, y que la
oferta increment6 los precios
para los demaés interesados.
“Habiendo todos participado
de las simulaciones con el Mi-
nisterio, conociendo como fun-
cionaba la plataforma, no hay
excusa”, sostuvo la represen-
tante de Telefénica Movistar.
Por el lado de Tigo, la compa-
fiia manifest6, frente a la soli-

$173.474 millones

$950.000 millones

$1,5 billones

citud de devolucién de un blo-
que “las autoridades deben de-
fenderla legalidad e institucio-
nalidad de la subasta”, y que “el
retiro de la oferta de un partici-
pante es un incumplimiento a
los términos y condicionesdela
subasta, que no establecen ex-
cepciones para ningan partici-
pante”. La compafiia aseguro
que “en este momento esta en
juego la credibilidad del proce-
so0. Por su parte, Claro informé
que notiene comentarios sobre
el tema.

Asi se repartieron los
bloques del espectro
en la subasta que
realizé MinTIC

Tras la subasta, Claro se quedé
con 20 MHz de la banda de
700 MHz y 30 MHz en la de
2.500; Tigo logré dos bloques
(40 MHz) en la banda de 700,
donde no tenia participacion,
pero no pudo pujaren la
banda de 2.500 MHz porque
excederia los topes permitidos.
Partners se quedd con 20 MHz
de la banda de 700 MHz y con
30 MHz en la banda de 2.500
MHz (contando el bloque de
10 MHz que busca devolver);
mientras que Telefénica
Movistar no fue adjudicatario
de ninguna banda.

La ministra Constain asegu-
ré6 que “la subasta tenia unas
condiciones de participacion
muy claras, a pesar de que cada
uno de los ciclos tenia tanto
bandasaltas comobandasbajas
de manera simultdnea”. La jefe
de la cartera TIC explicé que
existen “clausulas y p6lizas de
cumplimiento que cada uno de
los operadores entreg6 antes de
iniciar el proceso”.

Frente al tema de Partners,
Constain explicé que es un pro-
ceso juridico y no puede mani-
festarse hasta que se tome una
decision legal. “Es importante
recordar que lasolicitud de Part-
ners se refiere inicamente a un
bloque de 10 MHz en la banda
de 2.500, no afecta el resto de
la subasta y estamos estudian-
doeltema”, dijo. El Ministerio ha
mencionado se recibiran mas
de $5 billones, pero si se toma
como referencia este bloque la
sumaasciendea$7,19billones.

LR contact6 a Partners para
conocer su posicion frente a la
situacion y por qué elevd su pro-
pia oferta, pero la oficina de
Londresdelacompaiiiarespon-
di6 con una comunicacion que
yahabiahechopablicaenlaque
soloseaclaracomomotivode su
renuncia “inconsistenciasenla
oferta”.

LAURA LUCIA BECERRA ELEJALDE
Ibecerra@larepublica.com.co

TECNOLOGIA. ESPERAN VENTAS POR $55.000 MILLONES

Almacontact fue premiado por innovacion

BOGOTA

A pesar de llevar solo cuatro
afios en el pais, Almacontact Co-
lombia, compaiiia del Grupo Al-
mavivA SpA de Italia, recibi6 el
premio ala Excelencia en Inno-
vaciony Liderazgo en Estrategia
Competitiva 2020 para Latinoa-
mérica, que entrega anualmen-
te Frost&Sullivan enla categoria
de Contact Center.

La firma, que inici6 sus ope-
raciones en el pais en 2015, ac-
tualmente tiene 1.500 emplea-
dos en sus sedes de Bogota y
Medellin. En 2018 cerrd conuna
facturacién de $31.260 millo-
nesyaspirahaberregistradoin-
gresos operacionespor $41.000
millones y un crecimiento por
encima de 30% en 2019.

Entre su portafolio atiende a
empresas de Estados Unidos,

1.500

EMPLEADOS HACEN PARTE

DE LA NOMINA DE LA EMPRESA
EN EL PAIS ENTRE SUS SEDES
DE BOGOTA Y MEDELLIN.

Europa y América Latina, y
cuentaconserviciosbasadosen
tecnologia propia centrada en
las personas, enfocada en una
estrategia de experiencia multi-
canal del cliente.

“Esto nos proyecta como un
referente en el mercado
nearshore de contact center
operando desde Colombia en
espafiol y en inglés”, asegurd
Guillermo Ulloa Acevedo, ge-
rente general de Almacontact,
quien celebré el reconocimien-
to y destacd el trabajo en mate-

ria de innovacion, creatividad
y liderazgo que permiti6 que la
compaiiia fuera destaca entre
mas de 100 empresas.

Ulloaasegurd que el sector se
encuentraenunentornodealto
nivel competitivo, que debe en-
frentarno sololavolatilidad del
cliente, sinoun panoramadein-
certidumbre econ6mica, y de
dificultades para innovar.

Para 2020 la empresa de
conctact center espera consoli-
darsusventas porunmonto su-
perior $55.000 millones, como
parte de la estrategia que tiene
el Grupo AlmavivA SpA de conso-
lidarse en Latinoamérica como
proveedor de este tipo de ser-
vicios, especialmente en Co-
lombia y Brasil,

LAURA LUCIA BECERRA ELEJALDE
Ibecerra@larepublica.com.co

ENERGIA

TGl apoya construccion
de regasificadora

Colprensa

El presidente de Transportadora de Gas Interna-
cional (TGI), Mauricio Vera, se mostré a favor
del plan que tiene el Ministerio de Minas y
Energia para el sector de cara a 2024. Particular-
mente, Vera celebro el proyecto de construc-
cién de la Planta de Regasificacién en Buena-
ventura. De acuerdo con el directivo, esa es una
adecuada propuesta para garantizar el suminis-
tro de gas del pais. (M)

TECNOLOGIA

Lime cierra en Colombia
y Otros paises de Latam

qe

Capp-Latam
Mediante un mensaje de difusion, la firma de
patinetas eléctricas, Lime, informo sobre su
cierre de operaciones en la capital del pais.
“Desafortunadamente, tomamos la dificil
decisién de cerrar las operaciones de Lime en
Bogoté y cerrar el mercado en las proximas
semanas. Eso significa que las scooters Lime ya
no estaran disponibles en los préximos dias’,
decia el texto. (vr)

CONSTRUCCION

Cemex se opone a
proceso de la Dian

g Bloomberg

Mediante una comunicacién publicada como
informacion relevante en la pagina de la
Superintendencia Financiera, Cemex explicé
que fue notificada del proceso que esta
llevando a cabo la Dian por el pago del
impuesto de renta de 2012, pero dijo que

se opone “categdricamente” a cualquier
sancién y que interpondré recursos legales
en caso de que sea sancionada. (Mo



